Contactgegevens:

info@yourjourneyireland.nl

Privacyverklaring Your Journey Ireland v.o.f.

Your Journey Ireland hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze privacy-
verklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en hoe wij zorgvuldig
met deze informatie omgaan.

1. Wie wij zijn

Your Journey Ireland vof (hierna: YJI) biedt informatie, reiservaringen en reisplannen aan voor reizen naar
en in Noord-lerland. Via de website kunnen bezoekers deze informatie benutten en/of reisplannen bestel-
len voor routes en bestemmingen in Noord-lerland.

Voor vragen over privacy of het gebruik van persoonsgegevens kun je contact opnemen via de contact-
gegevens zoals bovenaan in deze verklaring vermeld of via het contactformulier op onze website.

2. Welke persoonsgegevens wij verzamelen

Wanneer je gebruik maakt van onze website kunnen wij de volgende gegevens verwerken:
e naam

e e-mailadres

e telefoonnummer (indien opgegeven)

e informatie die je zelf invult in een contact- of aanvraagformulier

e gegevens over interesse in bepaalde reisplannen

« betaalgegevens die nodig zijn voor de afhandeling van een bestelling

Daarnaast worden automatisch enkele technische gegevens verzameld via de website,zoals IP-adres,
browserinformatie en bezoekgedrag. Dit gebeurt uitsluitend voor statistische doeleinden en voor een
soepele functionaliteit van onze site.

3. Waarvoor wij deze gegevens gebruiken

Wij gebruiken persoonsgegevens alleen voor de volgende doeleinden:
 het beantwoorden van vragen of informatieverzoeken

 het verwerken van bestellingen van reisplannen

« het verstrekken van toegang tot een besteld reisplan of download

 het onderhouden van contact met geinteresseerden

* het verbeteren van de website en de aangeboden informatie

* het versturen van een nieuwsbrief indien je je daarvoor hebt aangemeld

Wij gebruiken jouw persoonsgegevens niet voor andere doeleinden zonder je toestemming!



4. Betalingen

Wanneer je een reisplan bestelt, kan de betaling plaatsvinden via externe betaalproviders of via bank-
overschrijving. Afhankelijk van de gekozen betaalmethode kunnen betalingen bijvoorbeeld worden
verwerkt via iDEAL,/Wero, PayPal, Apple Pay, Google Pay of een vergelijkbare betaaldienst.

Het is ook mogelijk te betalen via een reguliere bankoverschrijving.

De verwerking van betaalgegevens gebeurt via de betreffende betaalprovider of bank.YJl ontvangt zelf
een volledige betaalgegevens zoals creditcardnummers.

5. Delen van gegevens met derden

YII verstrekt persoonsgegevens alleen aan derden wanneer dat noodzakelijk is voor het uitvoeren van
onze dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Dit kan bijvoorbeeld betrekking hebben op:

 betaalproviders voor het verwerken van betalingen

« hostingprovider voor het functioneren van de website

» e-maildiensten voor het verzenden van berichten of nieuwsbrieven

« cloudopslag of bestandsdiensten wanneer een reisplan wordt geleverd via een downloadlink

Met partijen die persoonsgegevens verwerken in onze opdracht worden, waar nodig, passende afspraken
gemaakt om de bescherming van gegevens te waarborgen.

6. Nieuwsbrief

Wanneer je je aanmeldt voor de nieuwsbrief van YJI, wordt je e-mailadres gebruikt om je af en toe infor-
matie of updates te sturen over nieuwe reisplannen, tips of ervaringen.

Je kunt je op elk moment weer afmelden via de afmeldlink in de nieuwsbrief.

7. Website-analyse

Onze website maakt gebruik van Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van de website en
om de website te verbeteren. Hierbij worden geanonimiseerde gegevens over websitebezoek verzameld.
Wij gebruiken deze gegevens uitsluitend voor statistische doeleinden.

8. Bewaartermijn
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld,
tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

9. Beveiliging van gegevens
YJI neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang.



10. Publicatie van reiservaringen
Wanneer reizigers hun ervaringen of foto's delen met YJI en toestemming geven voor publicatie op de

website, worden deze alleen geplaatst met toestemming van de betreffende persoon.

11. Rechten van bezoekers

Je hebt het recht om:

* inzage te vragen in je persoonsgegevens

 Onjuiste gegevens te laten corrigeren

e gegevens te laten verwijderen

» bezwaar te maken tegen het gebruik van je gegevensen verzoek hiervoor kan worden gedaan via de
contactgegevens in deze verklaring vermeld of via het contactformulier op onze website.

12.Wijzigingen
YJI kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen wanneer ontwikkelingen op de website of
wetgeving daarom vragen. De meest recente versie is altijd op deze website te vinden.

Laatste update van deze privacyverklaring:
XX maand 2026

Your Journey Ireland v.o.f.
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